
10В/13В
10Р/13Р

БЫТОВОГО ПРОТОЧНОГО ГАЗОВОГО ВОДОНАГРЕВАТЕЛЯ 
С РОЗЖИГОМ ОТ ПЬЕЗОЭЛЕМЕНТА ИЛИ БАТАРЕЕК С 
ЕСТЕСТВЕННЫМ ОТВОДОМ ПРОДУКТОВ СГОРАНИЯ





ОГЛАВЛЕНИЕ

1. Общая информация  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 2

1.1. Важные предписания  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 2
1.2. Технические данные  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 3
1.3. Основные части  моделей 10Р/13Р  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 4
1.4. Основные части моделей 10В/13В  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .   5
1.4. Функциональная схема моделей 10Р/13Р   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .   6
1.4. Функциональная схема моделей 10В/13В   .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .   6

2. Обслуживание  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 7

2.1. Управление водонагревателем  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 7
2.2. Кнопка управления работой водонагревателя  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 7
2.3. Ручка переключателя температуры воды  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 7
2.4. Подготовка водонагревателя к работе .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 7
2.5. Работа водонагревателя  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 8
2.6. Выбор температуры нагрева воды  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 8
2.7. Безопасность работы водонагревателя  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 8
2.8. Прерывание рабочего режима  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 9
2.9. Отключение водонагревателя  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 9
2.10. Защита водонагревателя от замерзания  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 9
2.11. Текущий ремонт  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 9

3. Монтаж  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 10

3.1. Основные нормы .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 10
3.2. Безопаснее расстояния .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 10
3.3. Важные предписания .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 10
3.4. Отвод продуктов сгорания .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 10
3.5. Перечень работ, проводимых при вводе водонагревателя в эксплуатацию .  .  . 10

4. УХОД  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 12

4.1. Переодический контроль функций водонагревателя .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 12
4.2. Демонтаж предохранителя обратной тяги .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 12
4.3. Демонтаж аварийного термостата .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 12
4.4. Демонтаж теплообменника .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .   12
4.5. Уход за теплообменником  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 12
4.6. Уход за запальной горелкой  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 13
4.7. Демонтаж основной горелки  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 13
4.8. Демонтаж сопел основной горелки  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 13
4.9. Уход за основной горелкой  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 13
4.10. Уход за цепью термодатчика  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 13
4.11. Уход за водно-газовой арматурой .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 13

5. Регулировка  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 14
6. Комплектность поставки .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 14
7. Гарантийные обязательства .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 14
8. Способы ликвидации  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  .  . 15



WERT

2



10P

Тип розжига пьезорозжиг от батареек

Тип батареек -

Срок службы 10 лет

D
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Регулятор подачи газа
с пьезозапальником

Регулятор протока воды

Газо-водяная
арматура
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1.3. Основные части моделей 10Р/13Р



Основные части моделей 10В/13В
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Предохранитель
обратной тяги

Термостат
аварийный

Горелка
запальная

Блок розжига

Регулятор подачи газа

Газо-водяная арматура Регулятор протока воды

Батарейный отсек

Шланг входной

Горелка
Электрод запальный
Электрод ионизации

Теплообменник

Выпрямитель
тяги
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2 - выпрямитель тяги
3 - теплообменник
4 - горелка
5 - запальная горелка
6 - водно-газовая арматура
7 - кнопка управления
     работой водонагревателя

8 - ручка переключателя
     температуры воды
9 - аварийный термостат
10 - предохранитель
       обратной тяги
12 - ионизационный электрод
13 - запальный электрод



Модели 10В/13В

WERT 10P/10В
WERT 13P/13В

WERT 10P/10В
WERT 13P/13В
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Положение ВЫКЛЮЧЕНО

Положение РАБОТА
(Номинальная мощность)

Положение готовности
(возможность настройки
четырех уровней сниженной
мощности)

ям моделей 10Р/13Р.



10Р/10В 13Р/13В
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Прибор нельзя устанавливать в помещениях с 
объемом свободного пространства менее 8 м3 без 
учета объема мебели.

газовой службы.

WERT

При опасности возникновения горючих газов, горю-
чего пара, пожара или взрыва (например, в 
течение клейки линолеума, ПВХ и тп.) необходимо 
водонагреватель вовремя вывести из эксплуатации.

10 

Для подключения к дымоходу можно использо-
вать гибкую или жесткую трубу. Принадлежность 
для отвода дымовых газов должна быть вставле-
на в патрубок защитного коллектора дымовых 
газов. Наружный диаметр принадлежности для 
отвода дымовых газов должен быть немного 
меньше размера патрубка защитного коллектора 
дымовых газов.
На выходном отверстии дымохода должен быть 
установлен козырек, защищающий от ветра/дождя.
Перед монтажом получить разрешение от пред-
приятия по газоснабжению и от ведомства по 
очистке и проверке состояния дымоходов.
Если эти условия невыполнимы, следует выбрать 
другое место монтажа.

При использовании рычажного смесителя фирма 
WERT рекомендует установить в трубопровод 
амортизатор гидравлических ударов.

Все газовые проточные водонагреватели должны 
иметь герметичное соединение с соответствующего 
диаметра трубами отвода дымовых газов.

Дымоход должен:
проходить вертикально (с малым количеством 
или с полным отсутствием горизонтальных участков);
быть теплоизолированным;
иметь выходное отверстие выше самой высокой 
точки крыши.

Входная вода не должна превысить температуру 35°С.
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85

77

Слить воду из водонагревателя.
Демонтировать аварийный термостат
с теплообменника.
Открутить входной и выходной шланги.
Открутить 2 винта крепления теплообменник
к задней стенке водонагревателя.
Открутить 4 винта крепления теплообменник
к выпрямителю тяги.
Вытащить теплообменник из водонагревателя
по направлению к себе.
 Монтаж выполнить в обратном порядке.
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Срок гарантии завода изготовителя — 24 месяца 
с даты ввода оборудования в эксплуатацию, но 
не более 25 месяцев соответственно с даты 
поставки оборудования конечному Потребителю.

При обязательном соблюдении следующих 
условий:

монтаж оборудования производился специалистами 
организации, имеющей свидетельство о допуске к 
видам работ в соответствии с приказом № 624 от 
30.12.2009 Министерства регионального развития 
РФ, а также иные разрешительные документы и 
лицензии на проведение данного вида работ, выдан-
ные согласно Законодательству РФ.
пусконаладочные работы производились с соблюде-
нием действующих строительных норм и правил 
(СНиП), государственных стандартов (ГОСТ), мест- 
ных норм, а также предписаний инструкций по 
монтажу и эксплуатации Производителя оборудова-
ния и соответствующей нормативно-технической 
документации РФ. А так же составлен акт о проведе-
нии пусконаладочных работ и/или в наличие 
соответствующее подтверждение этому в гаран- 
тийном талоне.
после 12 (двенадцати) месяцев с начала эксплуа-
тации оборудования, в течение 1 месяца, должно 
быть произведено плановое техническое обслу-
живание оборудования с соответствующей отмет-
кой в гарантийном талоне.
до монтажа, оборудование должно храниться в 
теплом сухом помещении.

Претензии на удовлетворение гарантийных 
обязательств не принимаются в случаях, 
если:
Поврежден или отсутствует серийный номер на 
водонагревателе.
Внесены конструктивные изменения в оборудование.
На оборудование устанавливаются детали чужого 
производства.
Не соблюдаются правила по монтажу и эксплуата-
ции оборудования.
Вмешательство в оборудование неуполномочен-
ных лиц и/или организаций.

Неисправность является следствием:
неправильной эксплуатации;
подключения оборудования к коммуникациям и 
системам (электроснабжения, водопроводная сеть, 
газоснабжение, дымоход, и т.д.) не соответствую-
щим ГОСТ, требованиям СНиП и предписаниям 
инструкций по монтажу и эксплуатации изделия;
попадания в изделие посторонних предметов, 
веществ, жидкостей, животных, насекомых и т.д.;
получения механических повреждений в период 
доставки от точки продажи до места монтажа;
возникновения повреждений по причине загрязне-
ния воздуха из-за обильного осаждения пыли, по 
причине агрессивного воздействия паров, кисло-
родной коррозии, установки оборудования в 
непригодных для этого помещениях, либо при 

Гарантийные обязательства

продолжении использования оборудования после 
обнаружения дефекта.
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Производитель:

Производитель также не несет ответственности за 
изменение состояния или режимов работы Оборудо-
вания в результате ненадлежащего хранения, а 
также действия обстоятельств непреодолимой силы
 
Гарантия не распространяется на:
случаи, когда быстроизнашивающиеся детали, 
такие как форсунки горелок, соприкасающиеся с 
пламенем устройства зажигания и контроля пламе-
ни (и другие подобные) выходят из строя вслед-
ствие естественного износа;
повреждения, возникшие вследствие любого из 
факторов, как то – ненадлежащего использования, 
неправильного монтажа или ввода в эксплуатацию, 
естественного износа, неправильного или небрежно-
го обращения, использования непригодного вспомо-
гательного оборудования, химических, электрохими-
ческих или электрических воздействий, если они 
имеют место не по вине поставщика, а также вслед-
ствие несоблюдения любого из указаний, изложен-
ных в руководствах по монтажу;
образование сажи, конденсата, нагара или на элект-
родах розжига и термопаре, окисление контактов. 
Эксплуатации с жесткой водой

В интересах Вашей безопасности:
Монтаж, пуск, ремонт и обслуживание должны осу- 
ществляться только специалистами, обученными и 
аттестованными производителем оборудования.
Для надежной и безопасной работы оборудования 
рекомендуется установка фильтров на подаче газа и 
воды, диэлектрической разделительной вставки на 
магистрали подключения газа. Убедитесь, что обору-
дование соответствует системе, к которой подключа-
ется или в которую должно быть установлено.

ООО «ТС ИНЖИНИРИНГ»
119049, г. Москва, МО Якиманка,
ул. Шаболовка, д. 12, ком. 35
Адрес производства:
301275,Тульская область, Киреевский р-н,
МО Бородинское Киреевского района,
дер. Малые Калмыки, дом 35Б
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